
     
 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ระเบียบ 

สหกรณ์ออมทรัพย์ 

สหภาพแรงงานรัฐวสิาหกจิรถไฟแห่งประเทศไทย  จ ากดั 

ว่าด้วย 

ระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ ธุรกรรม
ทางอเิลก็ทรอนิกส์ และการส่งเอกสารทาง

อเิลก็ทรอนิกส์ พ.ศ. 2566 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ระเบียบ 

สหกรณ์ออมทรัพย์สหภาพแรงงานรัฐวสิาหกจิรถไฟแห่งประเทศไทย  จ ากดั 

ว่าด้วย  ระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ ธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส์            
และการส่งเอกสารทางอเิลก็ทรอนิกส์ พ.ศ. 2566 

 

 สหกรณ์ออมทรัพยส์หภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย จ ากดั เห็นถึง
ความส าคญัในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงปัจจุบนัไดรั้บการรับรองตามกฎหมาย เพื่อให้
สมาชิกได้รับบริการ และได้รับข้อมูลข่าวสารในการอ านวยความสะดวกอย่างรวดเร็ว                      
มีประสิทธิภาพ และมีผลในทางกฎหมาย เช่นเดียวกบัการท าธุรกรรมโดยวธีิการทัว่ไป  อาศยัอ านาจ
ตามความในข้อบังคับสหกรณ์ 80(9) และข้อ 117(12) กอปรกับมติท่ีประชุมคณะกรรมการ
ด าเนินการชุดท่ี 30/2566 คร้ังท่ี 05/2566 เม่ือวนัองัคารท่ี 27 มิถุนายน พ.ศ. 2566 ไดมี้มติก าหนด
ระเบียบสหกรณ์ออมทรัพยส์หภาพแรงงานรัฐวสิาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย  จ  ากดั วา่ดว้ย  ระบบ
บริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และการส่งเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์
และการส่งเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2566  ไวด้งัต่อไปน้ี 
 

 ข้อ  1  ระเบียบน้ี  เรียกวา่  “ระเบียบ สหกรณ์ออมทรัพยส์หภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟ
แห่งประเทศไทย  จ  ากดั  ว่าด้วย  ระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
และการส่งเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ.  2566” 
  

 ข้อ  2  ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่ วนัท่ี  07  กรกฎาคม พ.ศ. 2566   เป็นตน้ไป 
 

 ข้อ  3  ในระเบียบน้ี 

  สหกรณ์   หมายถึง  สหกรณ์ออมทรัพย์สหภาพแรงงาน
รัฐวสิาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย จ ากดั 
  คณะกรรมการ  หมายถึง  คณะกรรมการด าเนินการสหกรณ์ออม
ทรัพยส์หภาพแรงงานรัฐวสิาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย  จ  ากดั 
  ประธานกรรมการ หมายถึง  ประธานกรรมการด าเนินการสหกรณ์
ออมทรัพยส์หภาพแรงงานรัฐวสิาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย จ ากดั 
  สมาชิก   หมายถึง  สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์สหภาพ
แรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย  จ  ากดั รวมถึงผูพ้น้สมาชิกภาพแลว้แต่ยงัเป็นผูมี้บญัชี
เขา้ใชง้านในระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ 
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  “ระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์     หมายถึง    ระบบบริหารการจัดการ 
ของสหกรณ์ออมทรัพยส์หภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย จ ากดั ท่ีได้มาตรฐาน 
ทนัสมยั อ านวยความสะดวกแก่สมาชิกในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีใช้บริการอยู่ใน
ปัจจุบนั และท่ีจะเปิดให้บริการต่อไปในภายหน้า  รวมถึงการแจง้ขอ้มูลข่าวสาร ประชาสัมพนัธ์      
ท่ีทนัสมยัตรงต่อความตอ้งการของสมาชิก และสามารถรับ-ส่งเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้
ประโยชน์จากแอพพลิเคชัน่มือถือได ้  
  “ธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส์”    หมายถึง ธุรกรรมท่ีได้กระท าข้ึนโดยใช้วิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ไม่วา่ทั้งหมดหรือแต่บางส่วน 

  “ธุรกรรมทางการเงิน”                หมายถึง ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีเก่ียวกบั
การเงินระหวา่งสหกรณ์สมาชิก และธนาคาร เช่น การรับ-จ่ายเงิน ช าระหน้ี ฝากเงิน โอนเงิน ซ้ือหุ้น 
เป็นตน้ 

  “ธนาคาร”          หมายถึง        ธนาคารพาณิชยท่ี์สหกรณ์ออมทรัพย์
สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย จ ากดั เปิดบญัชีไวเ้พื่อบริการสมาชิก ได้แก่ 
ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) , ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั และธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากดั 
 

  “ข้อมูลอเิลก็ทรอนิกส์”      หมายถึง        ขอ้ความท่ีไดส้ร้าง ส่ง รับ เก็บรักษา หรือ
ประมวลผลดว้ยวธีิการทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น วธีิการแลกเปล่ียนขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิกส์ ขอ้ความ 
เอกสาร จดหมาย หนงัสือบอกกล่าวทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งภายในและภายนอกระบบบริการสมาชิก
สหกรณ์ออนไลน์ 
  “การส่งเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์”      หมายถึง        การส่งขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์
ในรูปแบบขอ้ความ เอกสาร จดหมาย หนังสือบอกกล่าวทางอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีสหกรณ์เป็นผูส่้ง
ขอ้มูลไปตามวิธีท่ีก าหนดให้สมาชิกผูรั้บขอ้มูลนั้นไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลทัว่ไปท่ีไดส่้งให้สมาชิกทุก
รายหรือขอ้มูลเฉพาะท่ีส่งใหส้มาชิกเฉพาะราย 
  “ผู้ขอใช้บริการ”     หมายถึง สมาชิกท่ีสมัครเป็นผู ้ขอใช้บริการ 
ระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ และยอมรับเง่ือนไขผูข้อใชบ้ริการตามท่ีสหกรณ์ก าหนดไว้
ในขั้นตอนการสมคัรใชง้านระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ 
 

 ข้อ 4  ระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ทางออนไลน์  สหกรณ์จดัให้มีข้ึน เพื่อให้สมาชิกไดรั้บ
บริการท่ีเขา้ถึงไดโ้ดยง่าย สะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐานความปลอดภยัสูง ตามท่ี
ก าหนดไวใ้นระเบียบน้ี 
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 ข้อ 5  สมาชิกจะได้รับการบริการระบบสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ ด้วยการเขา้ถึงขอ้มูล
อิเล็กทรอนิกส์ของตนไดด้ว้ยตนเอง ไดแ้ก่ ขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์เก่ียวกบั เงินฝาก หุน้ หน้ี เงินปันผล 
เงินเฉล่ียคืน ใบแจง้หน้ี/ใบเสร็จ หนงัสือตั้งผูรั้บโอนประโยชน์ ขอ้มูลการค ้าประกนั ติดตามสถานะ
ค าขอบริการ และบริการขอ้มูลอ่ืน ๆ ตลอดจนการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ ฝากเงิน 
และ การรับเงินทุกชนิดจากสหกรณ์ การรับส่งขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ และอาจมีบริการอ่ืนๆ ทั้งน้ี 
ตามท่ีสหกรณ์ก าหนดและแจง้ใหท้ราบ 
 

 ข้อ 6  ช่องทางการสมคัรเป็นผูข้อใชบ้ริการระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์สมาชิก
สมคัรเป็นผูข้อใช้บริการได้ ไดแ้ก่ ทางเว็บไซต์ https://www.srusct.or.th  หรือ https://www.srusct.or.th/online  
หรือช่องทางท่ีสหกรณ์ก าหนดและประกาศใหท้ราบ 
 

 ข้อ 7  การลงทะเบียนสร้างบญัชีเขา้ใชง้านระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์  สมาชิก 
ผูข้อใชบ้ริการตอ้งลงทะเบียน และด าเนินการตามขั้นตอนในระบบจนเสร็จส้ิน ดงัต่อไปน้ี 

  1)   การยอมรับขอ้ก าหนดระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ ผูข้อใช้บริการ
ตอ้งอ่าน ท าความเขา้ใจ และยอมรับขอ้ก าหนดและเง่ือนไขการใช้บริการระบบสมาชิกสหกรณ์
ออนไลนทุ์กขอ้ แลว้กดยอมรับขอ้ก าหนด 
  2)  การยืนยนัตวัตน ผูข้อใช้บริการตอ้งกรอกขอ้มูลของส่วนตวั ไดแ้ก่ เลขบตัร
ประชาชน เลขทะเบียนสมาชิก เบอร์โทรศพัท์มือถือ ตรวจสอบขอ้มูลให้ถูกตอ้งอีกคร้ัง แล้วกด
ยนืยนัตวัตน 

  3)  รับขอ้ความรหสั OTP (One Time Password) เม่ือระบบไดต้รวจสอบขอ้มูล
ความถูกต้องตามข้อมูลการยืนย ันตัวตนแล้ว  จะส่งข้อความรหัส OTP ไปยังหมายเลข
โทรศพัทมื์อถือของผูข้อใชบ้ริการ ใหต้รวจสอบขอ้ความทางโทรศพัทมื์อถือ 

  4)  กรอกรหสั OTP ในระบบสมคัรลงทะเบียน แลว้กดยนืยนั OTP 

  5)  ตั้งรหัสผ่าน (Password) และยืนยนัรหัสผ่าน ระบบจะให้ผูข้อใช้บริการตั้ง
รหสัผา่นและยนืยนัรหสัผา่นตามเง่ือนไขท่ีก าหนด 
  6)  ยืนยนัการลงทะเบียน  เม่ือไดด้ าเนินการครบถว้นถูกตอ้ง ระบบจะให้ผูข้อใช้
บริการกดลงทะเบียน เป็นการเสร็จส้ิน 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.srusct.or.th/online
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 ข้อ 8  การเขา้ใชง้านระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ 
 8.1.  กรณีเขา้ใชง้านทางเวบ็ไซต ์https://www.srusct.or.th  ผูข้อใชบ้ริการตอ้งด าเนินการ
ตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
  1)  กรอกช่ือผูใ้ช ้(Username) ดว้ยเลขสมาชิก  
  2)   กรอกรหสัผา่น (Password)  เพื่อเขา้ใชง้านระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์ 
 8.2.  กรณีเขา้ใชง้านจากแอพพลิเคชัน่มือถือ ผูข้อใชบ้ริการตอ้งด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี
  1) กรอกช่ือผูใ้ช ้(Username) ดว้ยเลขสมาชิก และตอ้งกรอกรหสัผา่นตามขอ้ 7(5)  
  2) รับข้อความรหัส                                              
                                                                                 
  3) กรอกรหสั                       
  4) ตั้ งรหัส                                                           
                                                                          
                                  
 

 ข้อ 9  การท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  การกระท าใด ๆ ของสมาชิก หากไดก้ระท าไป
โดยใช้รหัสประจ าตวั (Username) และ/หรือ รหัสผ่าน (Password) และ/หรือรหัส PIN และหรือ
รหสั OTP ท่ีไดรั้บผา่นโทรศพัทมื์อถือของสมาชิกตามหมายเลขโทรศพัทมื์อถือท่ีให้ไวก้บัสหกรณ์
ใหถื้อวา่ถูกตอ้งและมีผลผกูพนัสมาชิกเสมือนวา่ไดก้ระท าดว้ยตนเอง สมาชิกยินยอมรับผิดชอบใน
การกระท านั้นทุกประการ  โดยสมาชิกไม่จ  าเป็นตอ้งท าหรือลงลายมือช่ือเพื่อเป็นหลักฐานใน
เอกสาร เวน้แต่สหกรณ์จะแจง้หรือก าหนดไวอ้ยา่งชดัเจน 

 การกระท าของสมาชิกตามวรรคก่อน สหกรณ์ไม่ตอ้งรับผิดใด ๆ ในความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 
สมาชิกยนิยอมรับผดิชอบในความเสียหายท่ีเกิดข้ึนทุกประการ 
 สมาชิกตอ้งเก็บรักษารหสัประจ าตวั (Username) และ/หรือ รหสัผา่น (Password) และ/หรือ
รหัส PIN และหรือรหัส OTP และ/หรือรหัสอ่ืนใดไวเ้ป็นความลบั และไม่เปิดเผยหรือกระท าการ
ใดๆ ท่ีอาจท าใหผู้อ่ื้นทราบรหสัดงักล่าว 
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 ข้อ 10  การท าธุรกรรมทางการเงิน  สหกรณ์ให้บริการธุรกรรมทางการเงินแก่สมาชิก       
โดยใหส้มาชิกสามารถโอนเงินเขา้บญัชีได ้ดงัน้ี 
 10.1. สหกรณ์เปิดบญัชีเงินฝากกบัธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) สาขาการปิโตรเลียม 
ประเภท ออมทรัพย ์บญัชีเลขท่ี 071-1-18992-7  ช่ือบญัชี “สหกรณ์ออมทรัพยส์หภาพแรงงาน
รัฐวสิาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย จ ากดั” 
 10.2. สหกรณ์เปิดบญัชีเงินฝากกบัธนาคารกรุงเทพ จ ากดั(มหาชน) สาขาเอนเนอร์ยี่คอม
เพล็กซ์ ประเภท ออมทรัพย์ บัญชีเลขท่ี 045-700927-2  ช่ือบญัชี “สหกรณ์ออมทรัพย์สหภาพ
แรงงานรัฐวสิาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย จ ากดั” 
 10.3. สหกรณ์เปิดบัญชีเงินฝากกับธนาคารทหารไทยธนชาต จ ากัด(มหาชน) สาขา          
เอนเนอร์ยี่คอมเพล็กซ์ ประเภท ออมทรัพย ์บญัชีเลขท่ี  211-2-08724-8  ช่ือบญัชี “สหกรณ์ออม
ทรัพยส์หภาพแรงงานรัฐวสิาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย จ ากดั” 
 สหกรณ์จะท าธุรกรรมทางการเงินจ่ายเงินให้สมาชิก เขา้บญัชีเงินฝากออมทรัพยส์หกรณ์ 
ดงัน้ี  (เวน้แต่คณะกรรมการจะก าหนดเป็นอยา่งอ่ืน) 
  (1) จ่ายเงินปันผลและเฉล่ียคืน 
  (2) จ่ายเงินสวสัดิการต่าง ๆ 
  (3) จ่ายเงินอ่ืน ๆ ท่ีสหกรณ์ก าหนด 
 

 ข้อ 11  การส่งเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์  กรณีท่ีสหกรณ์ตอ้งส่งเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์
เป็นขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ทัว่ไปท่ีตอ้งส่งให้สมาชิกทุกราย เช่น ประกาศสหกรณ์ต่างๆ หนงัสือแจง้
เวียน หนงัสือเชิญประชุมใหญ่ หรือขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์เฉพาะท่ีตอ้งส่งให้สมาชิกเฉพาะราย เช่น 
ใบแจง้หน้ี/ใบเสร็จรับเงิน จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หนงัสือโตต้อบเฉพาะเร่ือง หนงัสือบอกกล่าว
ทวงถาม ท่ีสหกรณ์เป็นผูส่้งหรือสร้างขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ ส่งให้สมาชิกท่ีมีบญัชีเป็นผูข้อใช้งาน
ระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์  สหกรณ์จะจดัส่งโดยวิธีน าเขา้ในระบบบริการสมาชิก
สหกรณ์ออนไลน์ หรือ ส่งทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ให้ถือว่าไดมี้การส่งขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์
ดังกล่าวเม่ือข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นได้เข้าสู่ระบบบริการสมาชิกสหกรณ์ออนไลน์            
                                                                               มีผลนบัแต่เวลา
ท่ีขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์นั้นไดเ้ขา้สู่ระบบขอ้มูลของผูรั้บขอ้มูล และให้ถือวา่ไดส่้งขอ้มูล ณ ท่ีท างาน
ของผูส่้งขอ้มูล หรือไดรั้บขอ้มูล ณ ท่ีท างาน/ภูมิล าเนาของผูรั้บขอ้มูล แลว้แต่กรณี 
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 ข้อ 12  กรณีมีปัญหาเก่ียวกบัการตีความ หรือปฏิบติัตามระเบียบน้ี ใหค้ณะกรรมการเป็น     
ผูมี้อ  านาจช้ีขาดค าวนิิจฉยั และใหถื้อเป็นท่ีสุด 
 
 

 ข้อ 13  ใหป้ระธานกรรมการเป็นผูรั้กษาการตามระเบียบน้ี 
 
 
 

  ประกาศ   ณ  วนัท่ี  07  กรกฎาคม พ.ศ. 2566 
 

 
 
 

 

 (นายกมล   ศิริจนัทร์) 
ประธานกรรมการด าเนินการ 

สหกรณ์ออมทรัพยส์หภาพแรงงานรัฐวสิาหกิจรถไฟแห่งประเทศไทย  จ  ากดั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


